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MANUAL FOR LEVERANTORER TILL RESINIT AB

Detta dokument syftar till att klargdra Resinit AB: s forvantningar gentemot sina leverantorer.

Det &r leverantorens ansvar att granska, forsta och folja dessa krav.

Att gora affarer med Resinit AB
Offertforfragan

Leverantoren maste kontakta Resinit AB om forfragan ar oklar eller om information saknas som ar nédvandig for
att ge en offert.

Inkdpsorder
Varje inkdpsorder ska foljas av en orderbekréftelse fran leverantéren inom 2 arbetsdagar som for varje
artikelnummer bekraftar 6verenskommet pris, kvantitet och leveransdatum.

Godkannande av inképsorder innebér ett godkannande av villkoren pa inkdpsordern.
Bestallningar som inte bekraftats eller bestridits inom 2 arbetsdagar ska anses vara bekraftade.
Andringsbegiran

Revisionsandringar pa produkterna kommer att meddelas via Resinit AB:s inkOpsorganisation.
Det ar leverantorens ansvar att granska inképsordern for att sakerstdlla senaste revisionen.

Det ar inte tillatet att leverera enligt en tidigare revision, forutom genom skriftligt godkdannande fran Resinit AB.

Leverans
Resinit AB maste omgaende, utan dréjsmal informeras om eventuella leveransforseningar.

Leverantoren ska pa egen bekostnad vidta alla nédvéandiga atgarder for att minska en orsakad férsening. Exempel
ar att tillhandahalla expressleverans, extraarbete utanfér normal arbetstid, anvdandning av underentreprendrer etc.

Emballering- och logistikkrav
Leverantoren maste uppfylla krav pa emballering och logistik enligt produktspecifikationer, ritningar, inképsorder
eller avtal.

Kvalitetssakring

Ledningssystem ISO 9000, 1ISO14000 eller motsvarande
Leverantorer med certifiering enligt ISO 9000 och ISO 14000 av en ackrediterad tredjepart foredras.

Om leverantéren inte ar certifierad forvdntar vi oss att leverantoren ska ha processer for att sikerstélla en
kvalitetsniva som motsvarar ISO 9000 och som fullstandig 6verensstimmer med géllande regler och lagstiftning.

Resinit AB kan komma att genomfdra en kvalitets- och miljérevision hos leverantdren.

Andringsbegaran/utfallsprov (FAI)
FAI kréavs vanligtvis pa nya delar och/eller dndrade delar som kan paverka form, funktion eller andra egenskaper
hos produkten.

Om leverantéren gor andringar som kan paverka form, funktion eller andra egenskaper maste en andringsbegéran
lamnas in till och godkdnnas av Resinit AB fére genomférandet av dandringen. | annat fall ska alla konsekvenser
bdras av leverantoren.

Resinit AB kan krava att leverantdrerna tillhandahaller materialintyg/certifikat, matprotokoll och certifikat for
Overensstaimmelse (CoC) eller motsvarande.
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Reklamationshantering

Alla reklamationer kommer att meddelas leverantéren med en reklamationsrapport. Resinit AB forvantar sig en
fullstandig korrigerande atgardsrapport inom 10 arbetsdagar, som innehaller grundorsaksanalys och korrigerande
atgarder. Bevis pa genomforda atgarder kan begéras.

Om den felaktiga delen eller materialet resulterar i kostnader for Resinit AB (kostnader kan innefatta avgifter
relaterade till sortering, omarbete, reparation, skrotning, produktionsstopp, kundpalagda avgifter, garanti- eller
aterkallningskostnader, frakt och teknisk insats) sa férbehaller sig Resinit AB ratten att debitera leverantéren alla
tillhérande kostnader, om inte annat avtalats skriftligen.

Resinit AB kan utfora produkt- eller processrevisioner hos leverantoren.

Standiga forbattringar
Resinit AB forvantar sig att leverantéren ska kontinuerligt jobba med standiga forbattringar med fokus pa att
forbattra kvalitet, leveranstid, kostnad och servicegrad for Resinit AB.

Hallbarhet

Socialt ansvar och uppférandekod

Leverantoren ska ha och félja principer, varderingar eller standarder som styr organisationens beslut, férfaranden
och system pa ett satt som bidrar till och sdkerstéller:

Socialt ansvarstagande
- Respekterar och foljer rattigheterna for alla personer som paverkas av verksamheten.

Miljéansvar
- Ett aktivt och systematiskt arbete for att identifiera och minimera paverkan pa miljén.

Ekonomiskt ansvarstagande
- God affarsetik.

Krav gallande farliga amnen
Leverantoren maste folja foreskrifter som, men inte begrénsat till:

® RoHS (EC férordning 2015/863/EU) for mer information ga in pa www.ec.europa.eu

* REACH (férordning (EC) No. 1907/2006) fér mer information ga in pa www.echa.europa.eu

¢ Forordningen om biocidprodukter (BPR, férordning (EU) 528/2012) for mer information ga in pa
www.echa.europa.eu

Leverantoren ska pa begaran kunna lamna materialdeklaration avseende aven andra farliga @mnen.

Konfliktmineraler

Leverantoren ska gora kommersiellt rimliga anstrangningar for att undvika anvdandande av konfliktmineraler i sina
produkter eller i framstéllningen av dessa. Med konfliktmineraler avses Columbit-tantalit (Coltan), Kassiterit, Guld,
Wolframit eller derivat av dessa som kommer fran Demokratiska republiken Kongo eller annat land dar handeln
med konfliktmineraler kan finansierar vald och brott mot manskliga rattigheter i dessa lander.

For mer information ga in pa www.responsiblemineralsinitiative.org
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